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KAMPAGNE ,GEGENSEITIGER RESPEKT

Das Toolbox-Projekt entstand

im Anschluss an die Kampagne
,Gegenseitiger Respekt®,

die 2021 vom FOD Inneres

in Zusammenarbeit mit der
Integrierten Polizei ins Leben
gerufen wurde. Ziel dieses
Projekts ist, die Beziehungen
zwischen Blrgern und
Sicherheitsfachkraften zu starken
und somit einen positiven Dialog
anzuregen. Aus diesem Anlass
haben Gesprache zwischen
verschiedenen Sicherheitsberufen
und Jugendlichen stattgefunden,
damit ein jeder seine Geschichte
erzahlen und sich alle besser
kennen- und verstehen lernen
konnten.

Am 25. Mai 2022 wurde eine
Konferenz abgehalten, bei der
die verschiedensten Burger
und Sicherheitsfachkrafte
zusammenkamen, um tber
aktuelle Themen zu diskutieren.
Im Laufe dieser Gesprache sind
Losungen und Empfehlungen
erarbeitet worden, durch die die
Beziehungen zwischen Blrgern
und Sicherheitsfachkraften
verbessert werden kbnnen. Am
Ende dieser Konferenz gaben
die meisten Teilnehmer an, dass
solche Diskussionsrunden ein
Schrittin die richtige Richtung
seien, und es kristallisierte

sich die Notwendigkeit heraus,
eine Toolbox zu entwickeln.
Aus diesem Grund haben wir
einen praktischen Leitfaden
zusammengestellt, der lhnen
helfen soll, Gelegenheiten

zum Dialog zu schaffen, um
sich besser kennenzulernen
und auf ein gemeinsames Ziel
hinzuarbeiten.



FURWEN IST DIESE TOOLBOX BESTIMMT?

Lokale Behorden, die die Beziehungen und das Vertrauen zwischen
Sicherheitsberufen und Blrgern gerne starken mochten.

Burger und Vereinigungen, die einen Dialog organisieren mochten.

Menschen, die in einem Sicherheitsberuf tatig sind und einen Dialog
organisieren mochten

WOZUDIENT DIESE TOOLBOX?

Mit dieser Box voller praktischer Tools und niitzlicher Informationen
mochten wir all jene unterstlitzen, die dabei mitwirken, die Beziehungen
zwischen Sicherheitsfachkraften und Blirgern zu verbessern. Durch die
Organisation formeller und informeller Kontaktmomente beabsichtigen
wir, das gegenseitige Vertrauen und den gegenseitigen Respekt zu
steigern. Wenn Sie Unterstutzung in diesem Bereich bendétigen, kann
lhnen diese Toolbox helfen.









Sie moéchten sich dafiir einsetzen, solche Konflikte zu vermeiden, indem Sie
die Menschen zusammenbringen und einen gewaltfreien Dialog in Gang
bringen. Aber wie stellt man das an? In dieser Toolbox leiten wir Sie Schritt
fir Schritt an und zeigen lhnen:

iy

WIE SIE MENSCHEN ZUSAMMENBRINGEN KONNEN

WIE SIEEINE ERFOLGREICHE
DIALOGRUNDE ORGANISIEREN

RY;

WAS NACHDEN GESPRACHEN ZU TUNIST,
UMDEN NUTZEN ZU VERGROSSERN



v

Die erste Hiirde, die

es zu Uberwinden

gilt, ist, die Menschen
zusammenzubringen. Die
richtigen Leute ausfindig zu
machen und sie einzuladen,
kann manchmal eine
Herausforderung sein.

Wie kontaktiere ich die
Betreffenden und lGberzeuge
sie davon, wie wichtig die
Veranstaltung ist, die ich
organisiere?




ES GIBT VIEL ZU ENTDECKEN...

Diese Tools konnen lhnen bereits helfen, den ersten
Schritt zu machen.

Welche Einrichtungen stehen lhnen zur Verfiigung, um Sie beim
Aufbau eines Dialogs zu unterstiitzen?

Es gibt mehrere Organisationen mit Fachkompetenz zu
Themen wie Diversitat und Jugend, die Ihnen bei der
Durchflihrung von Workshops, Dialogrunden oder der
Beratung zu bestimmten Herausforderungen helfen
kénnen.

Konsultieren Sie diese Liste interessanter Einrichtungen
und kontaktieren Sie sie, um eine Zusammenarbeit zu
vereinbaren.

Wie kénnen Sie mit den Sicherheitsberufen in Kontakt treten?

Sie sind Jugendlicher und suchen nach einer Méglichkeit,
mit den Sicherheitsberufen in Kontakt zu kommen, oder Sie
mdchten Jugendliche an die richtigen Stellen verweisen?

Konsultieren Sie die Liste der Kontaktstellen fiir
Sicherheitsberufe.



https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/1_InteressanteOrganisationen.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/1_InteressanteOrganisationen.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/1_InteressanteOrganisationen.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/2_KontakstellenSischerheitsfachkrate.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/2_KontakstellenSischerheitsfachkrate.pdf

UTILISEZ...

Logos und Poster der Kampagne
»Gegenseitiger Respekt“

(111 Mit dieser Kampagne wollen wir
Organisationen dazu ermutigen, sich von
anderen Organisationen inspirieren zu lassen
und voneinander zu lernen. Zeigen Sie lhr
Engagement und verwenden Sie die Logos und
Poster von ,,Gegenseitiger Respekt“ in Ihrer
Kommunikation. Auf diese Weise erkennt jeder,
der an lhren Veranstaltungen teilnimmt, den
Zusammenhang mit der Kampagne.

Vorlagen

Sie kénnen diese Vorlage verwenden, um zu lhren Veranstaltungen
einzuladen.

AN DIE ARBEIT!

Legen Sie den Grund fest, aus dem Sie |hre
Veranstaltung organisieren.

Entscheiden Sie, welche Teilnehmer Sie unbedingt
dabei haben moéchten.

Kontaktieren Sie bei Bedarf eine Einrichtung, die

Ihnen beim Organisieren lhrer Veranstaltung helfen
kann.

Verknupfen Sie lhre Veranstaltung mit der
Kampagne ,Gegenseitiger Respekt®.

Laden Sie die Teilnehmer ein.


https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/campagne-respect-mutuel
https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/campagne-respect-mutuel
https://www.besafe.be/de/media/1436
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1. EINANDER KENNENLERNEN

> Eswurden bestimmte Zielgruppen definiert, bei denen eine gro3e
Distanz zwischen den Parteien besteht; Ziel ist es, diese Distanz zu
verringern. Grund fur eine solche Distanz ist oftmals ein Mangel an
Wissen und Verstandnis. Die Blirger wissen haufig nicht genau, worin
die Aufgaben der Sicherheitsberufe bestehen, oder aber sie kennen
ihre eigenen Rechte nicht. So flhlen sie sich oftmals nicht respektiert
und unverstanden. Um dieser Unwissenheit entgegenzuwirken,
stehen mehrere Tools zur Verfligung. Diese Tools kdnnen wir
mit unseren Zielgruppen teilen, sie als Einflihrungstibungen
flir Dialogrunden verwenden oder sie bei Workshops zu
Sicherheitsberufen einbauen. Dadurch kdnnen wir dazu beitragen,
die Distanz zwischen diesen Gruppen zu verringern und eine bessere
Zusammenarbeit zu gewahrleisten.



ES GIBT VIEL ZU ENTDECKEN...

Welche Sicherheitsberufe gibt . L .
es? In dieser Broschiire finden Sie

noch weitere Informationen

Uber die Sicherheitsberufe und

L darliber, wie man die einzelnen
Wenn Sie eine Veranstaltung

.. . L Berufe erkennt.
organisieren, bei der Sie die
Rolle der Sicherheitsberufe
hervorheben mochten, kdnnen
Sie diese Ubersicht iiber die
Sicherheitsberufe verwenden.

Broschiure ,,Sicherheitsberufe:
jeden Tag fur lhre Sicherheitim
Einsatz“

Was darf bei Einsatzen getan
werden und was nicht?

Hier finden Sie weitere Erklarungen

zu den Aufgaben der verschiedenen
Sicherheitsberufe sowie zu lhren Rechten
und Pflichten als Buirger.

Webseite « Ce qui peut et ne peut pas
étre fait pendant les interventions »

Ein wenig Inspiration

Diese inspirierenden Praxisbeispiele und Videos von

Einzelgesprachen zeigen, wie andere erfolgreich einen Dialog
aufgebaut haben.

Ein wenig Inspiration

Einzelgesprache



https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/4_UbersichtSicherheitsberufe.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/4_UbersichtSicherheitsberufe.pdf
https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/campagne-respect-mutuel
https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/connaissez-vous-les-metiers-de-la-securite#toc-oog-in-oog-gesprekken
https://www.besafe.be/sites/default/files/2022-07/besafe-brochure_burgers_de.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2022-07/besafe-brochure_burgers_de.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2022-07/besafe-brochure_burgers_de.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2022-07/besafe-brochure_burgers_fr_web_2021_issuu.pdf
https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/ce-qui-peut-et-ne-peut-pas-etre-fait-pendant-les
https://www.besafe.be/fr/relation-citoyen-et-metiers-de-la-securite/ce-qui-peut-et-ne-peut-pas-etre-fait-pendant-les
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ZU IHRER VERFUGUNG STEHEN... (1

e

Quiz

Dieses Quiz enthalt 20 ,Multiple Choice“- oder
,Richtig oder Falsch“-Fragen zu den verschiedenen
Sicherheitsberufen. Sie kdnnen es bei einer
Veranstaltung verwenden, um den Teilnehmern auf
spielerische Weise Informationen zu vermitteln.

quiz mit antworten oder quiz ohne antworten

AN DIE ARBEIT!

ccc

).

Bieten Sie den Teilnehmern lhrer Veranstaltung die
notigen Hilfsmittel an, um mehr Uber die andere
Gruppe zu erfahren.

Planen Sie im Vorfeld der Veranstaltung ein Treffen
mit den Moderatoren, um Verschiedenes zu
erlautern, Tipps zu geben, das Quiz und das Material
zu testen usw.

Um korrekt vermitteln zu kbnnen, ist es wichtig, dass
die Moderatoren beide Zielgruppen ausreichend
kennen und verstehen, sodass keinerlei Unbehagen
aufkommt, keine Fauxpas entstehen oder
Informationen schlecht ribergebracht werden.

Fordern Sie den gegenseitigen Respekt, indem Sie
offen fur die verschiedenen Hintergrinde sind, in
denen sich alle Teilnehmer engagieren. Sie werden
den Kontext einer anderen Person nie vollstandig
verstehen, aber versuchen Sie, von den Meinungen
und Erfahrungen anderer zu lernen und sie zu
respektieren.


https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/5_QuizAufDeutsch.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/5_QuizOhneAufl%C3%B6sung.pdf

2. IN DEN DIALOG TRETEN

> Und nun zur eigentlichen Arbeit. Nach der Einleitung ist es an
der Zeit, die Problematik anzusprechen und die Gesprache in
Gang zu bringen. Doch wie gelingt es, einen produktiven Dialog
anzuregen?

> Die ersten Schritte sind bereits unternommen worden.
Sie haben die Menschen zusammengebracht. Es sind
Gelegenheiten geschaffen worden, um einander besser
kennenzulernen, und vielleicht baut sich langsam Vertrauen
auf. Nun ist es so weit: Die Gesprache beginnen. Die
Herausforderung, vor der Sie nun stehen, ist, wie Sie die
Gesprache erfolgreich gestalten und Ihr Ziel erreichen kénnen.

> Ein praktisches Tool, um verschiedene Themen zu besprechen
und unterschiedliche Meinungen anzuhdoren, ist ein World
Café. Im Folgenden erfahren Sie, was das bedeutet und wie
Sie dieses Tool einsetzen kdnnen. Zudem stellen wir weitere
Gesprachsmethoden vor, die bei allen méglichen Workshops
verwendet werden kénnen.



ES GIBT VIEL ZU
ENTDECKEN...

Leitfaden - Ein World Café
organisieren

Erfahren Sie hier, was ein

World Café ist und wie Sie
selbst eines veranstalten

kénnen.

Beispiel fiir einen Zeitplan bei
einem World Café

Wie kénnen Sie lhre
Dialogrunde aufbauen und
organisieren?

Erfahren Sie hier, wie Sie die
Zeit wahrend eines World
Cafés einteilen kénnen.

Themen fiir ein gelungenes
World Café

Sie organisieren ein

World Café mit einer
Gruppe von Biirgern und
Sicherheitsfachkraften.
Diese Beispielthemen
kénnten als moégliche
Gesprachsthemen dienen.
Am besten beginnen Sie stets
mit einer allgemeinen Frage.
Hier kbnnen Conversation
Starters helfen.
AnschlieBend konnen Sie
die Themen, wegen denen
Sie sich versammelt haben,
vertiefen.

Hier finden Sie einige
aligemeine Conversation
Starters.

Und hier fuBballspezifische
Conversation Starters

Methodik

Verschiedene Gesprachsmethoden konnen
angewandt werden, um in einer Dialogrunde zu
einer konkreten Antwort zu gelangen oder um
Gesprachsmomente zu bewerten.

Erfahren Sie hier mehr liber verschiedene

Methoden.



https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=1
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=1
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=1
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=1
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=3
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=3
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=3
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/13_Fu%C3%9Fball-Dialog.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/13_Fu%C3%9Fball-Dialog.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=4
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=4
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/6-8_WorldCafeAufDeutsch.pdf#page=4
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/9_MethodenZurF%C3%B6rderungDesDialogs.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/9_MethodenZurF%C3%B6rderungDesDialogs.pdf

Ideale durchschnittliche Dauer einer Veranstaltung: 3 Stunden

AN DIE ARBEIT!

). Legen Sie das Ziel lhrer Veranstaltung fest. Beispiel:
Modchten Sie ein informelles Gesprach begleiten oder
eine konkrete Lo6sung fur ein Problem finden? lhre
Zielsetzung bestimmt, wie Sie |lhre Veranstaltung
organisieren.

2. Wihlen Sie die geeignete Methodik fur lhre
Veranstaltung.

%. Stellen Sie sicher, dass die praktischen Aspekte der
Veranstaltung klar sind. Wer leitet die Gesprache?
Wo findet die Veranstaltung statt?

. Bevor die Gesprache richtig starten, sollten die
Moderatoren eine Vorstellungsrunde durchfuhren,
damit sich jeder vorstellen und sagen kann, was
seine/ihre Aufgaben/Rollen/Erwartungen sind.

[
®
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3. GEWALTFREI KOMMUNIZIEREN

> Kommunikationsbarrieren kbnnen Gesprache schwierig
gestalten. Etwa, weil die Teilnehmer einander nicht
genug zuhoren oder wenig Respekt vor der Situation
des anderen haben. Um den reibungslosen Ablauf
eines World Cafés oder einer anderen Dialogform zu
gewabhrleisten, ist es daher erforderlich, sich moglicher
Kommunikationsbarrieren bewusst zu sein und auf
gewaltfreie Kommunikation zu setzen. Folgende Tools
kénnen lhnen dabei behilflich sein.

> Sie kdnnen mit diesen Informationen die Moderatoren
eines World Café ins Bild setzen, damit sie die Gesprache
inklusiv lenken kdnnen. Darliber hinaus kdnnen all diese
Tipps helfen, eine inklusive Kommunikation per E-Mail, in
Gesprachen usw. zu entwickeln..

* Ausnahme beim FuBball: 7

Um mogliche Kommunikationsbarrieren zu minimieren, sollten i\
Zusammentreffen beim FuBballverein stattfinden, sodass sich die ‘ g)
Teilnehmer wohl fiihlen und eine bessere Stimmung herrscht. \_L



ES GIBT VIEL ZU ENTDECKEN...

Welche Kommunikationsbarrieren konnen ein Gesprach
erschweren?

Vorurteile und Mikroaggressionen knnen zu
Kommunikationsbarrieren flihren. Wie geht man mit ihnen um?

Erfahren Sie mehrin dieser Broschiire.

Was ist gewaltfreie Kommunikation?

Hier erfahren Sie, worauf Sie achten konnen, um lhre
Kommunikation effektiver zu gestalten und so die Bindung
zwischen den Teilnehmern Ihrer Veranstaltung zu férdern.

Uberblick: Was ist gewaltfreie Kommunikation?



https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/10_Kommunikationsbarrieren.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/11_EffektiveKommunikation.pdf

ZU IHRER VERFUGUNG STEHEN...

Wie funktioniert gewaltfreie Kommunikation?

““ Erfahren Sie hier, wie Sie die Bindung zwischen den
Teilnehmern Ihrer Veranstaltung starken kénnen.

Artikel: Strategieén voor verbindend communiceren

Gids: Verbindend communiceren

Guide : communiquer de maniére non violente

Tipps fiirinklusive Kommunikation

In den folgenden Leitfaden finden Sie weitere Informationen zur inklusiven
Kommunikation.

FR
NL

Guide - Manuel d’écriture
inclusive, Mots-Clés

Gids - Waarden voor een
nieuwe taal

Guide - Conseils d’écriture
inclusive, Unia

Gids - Inclusief taalUtilisez:
Culturen en landen

Guide - vers plus
d’inclusion, eDiv/Unia

Gids - Inclusieve
communicatie, Unia

Guide - Petit guide pour
une écriture respectueuse

Gids - Hoe communiceer je
inclusief? UGent

du genre
Gids - Tips voor
genderinclusief schrijven
Test: De Standaard woke- ENG

test
Conscious style guide



https://codedi.nl/wp-content/uploads/2021/04/WAARDEN_VOOR_EEN_NIEUWE_TAAL.pdf
https://codedi.nl/wp-content/uploads/2021/04/WAARDEN_VOOR_EEN_NIEUWE_TAAL.pdf
https://jaja.be/nl/dossier-inclusief-taalgebruik/culturen-en-landen/
https://jaja.be/nl/dossier-inclusief-taalgebruik/culturen-en-landen/
https://www.unia.be/nl/sensibilisering-en-preventie/tools/inclusieve-communicatie
https://www.unia.be/nl/sensibilisering-en-preventie/tools/inclusieve-communicatie
https://www.ugent.be/nl/univgent/missie/diversiteit-en-inclusie/voor-de-ugent-community/inclusievecommunicatie
https://www.ugent.be/nl/univgent/missie/diversiteit-en-inclusie/voor-de-ugent-community/inclusievecommunicatie
https://fedweb.belgium.be/sites/default/files/downloads/folder%20inclusive%20writing%20NL%20final%20v5.pdf
https://fedweb.belgium.be/sites/default/files/downloads/folder%20inclusive%20writing%20NL%20final%20v5.pdf
https://www.standaard.be/woketest
https://www.standaard.be/woketest
https://www.motscles.net/ecriture-inclusive
https://www.motscles.net/ecriture-inclusive
https://www.unia.be/fr/sensibilisation-et-prevention/outils/communication-inclusive
https://www.unia.be/fr/sensibilisation-et-prevention/outils/communication-inclusive
https://www.ediv.be/theme/unia2019/fullarticle.php?page=1&accordion=5&lang=fr
https://www.ediv.be/theme/unia2019/fullarticle.php?page=1&accordion=5&lang=fr
https://fedweb.belgium.be/sites/default/files/downloads/folder%20inclusive%20writing%20FR%20final%20v5.pdf
https://fedweb.belgium.be/sites/default/files/downloads/folder%20inclusive%20writing%20FR%20final%20v5.pdf
https://fedweb.belgium.be/sites/default/files/downloads/folder%20inclusive%20writing%20FR%20final%20v5.pdf
https://consciousstyleguide.com/
https://magazines.socialestabiliteit.nl/socialestabiliteit/2021/03/zo-werkt-verbindend-communiceren
https://eddies.nl/media/downloads/Samenwerken/Verbindend_communiceren.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PLHIsFQ2xlM8DBymDre7yxLfg2FZpM6nUO

AN DIE ARBEIT!

).

Besprechen Sie vorab mit lhremm Team und

den Moderatoren lhrer Veranstaltung, welche
Kommunikationsbarrieren die Gesprache behindern
kdénnten.

Stellen Sie ihnen die nétigen Tools zur Verfugung, um
mehr Uber effektive und inklusive Kommunikation zu
lernen.

Legen Sie einige Regeln fur den Gesprachsverlauf
fest, die den gegenseitigen Respekt und das
Zuhoren fordern. Teilen Sie sie allen Teilnehmern zu
Beginn der Veranstaltung mit.




UND JETZT?

ALLE TREFFEN UND GESPRAGHE
SIND GUT VERLAUFEN.

v

Doch nun bleibt die
Frage: Wie geht es
weiter? Wie kdnnen die
neuen Erkenntnisse in
Aktionen umgesetzt
und positive

Kontakte zwischen
allen Zielgruppen
aufrechterhalten
werden?

Sie haben die
Menschen
zusammengebracht,
sie konnten sich
austauschen, und

es gibt eine groBe
Motivation, die Dinge
weiter voranzubringen.
Sie wissen jedoch
nicht, wie Sie das
bewerkstelligen sollen.



Der Nutzen eines World Cafés ist dreifach. Jeder dieser drei Aspekte kann
in Zukunft ausgewertet und genutzt werden.

INHALT:

Was wahrend des
Dialogs besprochen
wurde. Dieser Inhalt

kann (anonym)

in einen Bericht

aufgenommen
werden und kiinftige

Entscheidungen,

Prozesse und
Konfliktbewaltigungen
beeinflussen.

BEZIEHUNGEN:

Die Gesprache im
Zuge eines World
Cafés bringen die
Menschen einander
naher und fordern
den gegenseitigen
Respekt. Dies
vereinfacht die
Organisation klinftiger
Gesprachsmomente
und kann das
Engagement der
Teilnehmer steigern.

Y

VERFAHREN:

Wie das World Café
abgelaufenist,
welche Methoden
effektiv waren, wie die
Vorbereitung verlief
usw. - all dies hilft
ebenfalls dabei, das
Ergebnis des World
Café zu begreifen.
Sie konnen bewerten,
inwiefern Sie lhr Ziel
erreicht haben und
wie die Verfahren
dazu beigetragen
haben.

lhre Zielsetzung verrat lhnen bereits eine Menge liber den Ausgang

der Veranstaltung. War es Ihr Ziel, einen ungezwungenen Dialog in
Gang zu setzen und Menschen zu verbinden? In diesem Fall méchten
Sie diese Bindung nach der Veranstaltung gewiss fortfiihren und dem
Beziehungsaspekt mehr Bedeutung beimessen. Oder wollten Sie eine
Losung fiir ein bestimmtes Problem finden? Dann ist das inhaltliche
Ergebnis entscheidend und Sie kdnnen die bei der Veranstaltung
gesammelten Informationen zu einem Bericht oder einem Strategieplan

blndeln.



ES GIBT VIEL ZU ENTDECKEN...

Tipps, umvon der Idee zum
Aktionsplan zu gelangen

Dieser Artikel verrat lhnen,
wie Sie die Ideen aus einer
Dialogrunde kategorisieren,
priorisieren und umsetzen
kdnnen.

Zum Artikel

Kommunikationsstrategien

Wie gelingt es, mit lhrer
Zielgruppe in Kontakt

zu bleiben? In diesem
WHO-Bericht sind die
Kommunikationsstrategien
beschrieben, die die WHO
einsetzt, um verschiedene
Zielgruppen zu informieren und
mit ihnen in Kontakt zu bleiben.

Hier geht‘s zum Leitfaden (in
englischer Sprache).

ZU IHRER VERFUGUNG STEHEN...

Methodik

Verschiedene Workshop-
Methoden kbnnen
ebenfalls dazu dienen, lhre
Veranstaltung zu bewerten.
Nutzen Sie sie, um die beim
Workshop erarbeiteten
Ideen zusammenzutragen,
Schlussfolgerungen zu
ziehen und Ratschlage zu
entwickeln.

Erfahren Sie hier mehr liber
verschiedene Methoden

Vorlage Bewertungsformular

Sie kdnnen die Teilnehmer dieses
Formular ausfillen lassen.

So erfahren Sie, wie sie die
Veranstaltung erlebt haben und
was beiihnen den meisten Eindruck
hinterlassen hat

Zur Vorlage
T



https://lucidspark.com/de/blog/was-nach-einem-brainstorming-zu-tun-ist
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/12_MusterEinesBewertungsformulars.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/9_MethodenZurF%C3%B6rderungDesDialogs.pdf
https://www.besafe.be/sites/default/files/2025-02/9_MethodenZurF%C3%B6rderungDesDialogs.pdf
https://www.who.int/docs/default-source/documents/communicating-for-health/communication-framework.pdf

AN DIE ARBEIT!

).

2.

Bestimmen Sie anhand lhrer Zielsetzung, wie der
nachste Schritt aussiehnt.

Senden Sie lhren Teilnehmern ein
Bewertungsformular.

Teilen Sie den Teilnehmern auch die Kontaktdaten
einer Kontaktperson mit, falls sie nach der
Veranstaltung noch Fragen haben.

Verwenden Sie die Tools, um lhre
Schlussfolgerungen zu verarbeiten und den Kontakt
mit Ihren Teilnehmern zu starken.

Uberlegen Sie, ob es sich um eine einmalige
Veranstaltung gehandelt hat oder ob Sie Ihr Projekt
ggf. fortfUhren.

Es ist von entscheidender Bedeutung, keine Versprechungen
abzugeben. Vielmehr sollten die Organisatoren (Vereine,

Polizei, Sicherheitsberufe usw.) versichern, alles in ihrer Macht
Stehende zu tun, um jegliche problematische Situation zu
verbessern.




V.H.: Philip Willekens, Generaldirektor - GD Sicherheit & Pravention des FOD Inneres - Rue du Commerce/Handelsstraat 96, 1040 Briissel
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